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Sentral P. 196705241995031001
Layanan bedah sehari atau One Day Care (ODC) adalah layanan tindakan
Pengertian operasi di RS Unhas Makassar yang dilaksanakan di IBS dan OK mata dimana
pasien datang dan pulang pada hari yang sama (tidak menginap).
Sebagai acuan dalam penerapan langkah-langkah untuk memberikan layanan
Tajuan tindakan operasi berencana di IBS dan OK Mata tanpa rawat inap.
Pada kasus bedah elektif, penanda'an (marking site) dilakukan di ruang rawat
Kebijakan inap atau poli (kasus One day Care). (sesuai SK Direktur Utama RS Unhas
No.62/UN4.24/2019 tentang Kebijakan Pelayanan Pembedahan di RS Unhas)
1. Poliklinik ODC :
a. Pasien datang di Poliklinik, konsultasi dokter dan dinyatakan perlu
operasi.
b. Dokter ybs menyiapkan pasien sesuai prosedur persyaratan dan
persiapan pasien untuk operasi (Rontgen foto, laboratorium, dlil).
c. Sesudah memenuhi persyaratan ODCS baru dijadwalkan untuk
operasi di bagian IBS atau OK Mata.
d. Perawat poliklinik melaporkan ke kamar operasi dengan rincian
Prosedur diagnosa, tindakan operasi, tindakan anestesi, jam operasi dan hal-

hal penting lainnya menyangkut operasi.
e. Pasien dicatat dalam buku calon operasi petugas counter Poliklinik
ODC dengan rincian : nama, umur, jenis kelamin, alamat, telpon,
tindakan operasi. Pasien diberikan informasi mengenai biaya.

2. Pendaftaran :

a. Pasien mendaftar di bagian admisi paling lambat jam 12.00 sehari |-

sebelum operasi.

b. Pasien dengan tindakan anestesi diperiksa oleh dokter Spesialis
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Anestesi untuk
= Menetapkan apakah pasien layak untuk tindakan anestesi ODCS.
= Diberi penjelasan mengenai prosedur anestesi mulai dari persiapan
di rumah sampai perawatan pasca bedah di rumah.
c. Pasien menandatangani Surat Ijin Operasi (informed consent) yang
disediakan.
1. Bila permintaan jam operasi dapat dipenuhi, pasien diberi
penjelasan mengenai jadwal operasi, persiapan operasi, dan

prosedur administrasi.

P

Bila permintaan jam operasi tidak dapat dipenuhi, perawat
poliklinik menghubungi dokter operator ybs. dan menawarkan
alternatif lain. Bila dicapai kesepakatan, pasien dijadwalkan dan
diberi penjelasan.

d. Pasien boleh pulang ke rumah dan diberitahukan agar pada hari operasi
datang ke Ruang IBS/OK Mata paling lambat 1 jam sebelum jadwal
operasi. :

e. Jadwal operasi ditentukan oleh staf IBS/OK Mata paling lambat jam
1400 WITA sehari sebelum operasi, jika operasi pada hari senin,
pelaporan paling lambat diterima pada hari jumat pukul 15.00 WITA.
Jadwal operasi ini didistribusikan ke Poliklintk ODCS — Bedah ybs.

3. Operasi di IBS/OK Mata :

a. Pasien mendaftar di bagian admisi pada hari operasi pagi hari sesuai
perjanjian dalam keadaan puasa.

b. Pasien diarahkan ke Poliklinik ODCS
Pasien diantar ke bagian IBS/Ok Mata oleh perawat poliklinik

d. Perawat poliklinikk melakukan hand over pasien kepada perwat di
bagian IBS/Ok Mata.

e. Pasien diterima di Instalasi Bedah Sentral, ganti pakaian, diantar ke |
ruang persiapan. Pakaian disimpan dalam loker yang dikunci. Kunci

diserahkan pada pasien.
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f Tindakan operasi dilakukan sesuai prosedur IBS/OK Mata.

g. Pasca bedah pasien dirawat di ruang pemulihan di bawah pengawasan

Perawat Ruang Pemulihan/Recovery Room (RR) sampai dinyatakan
boleh pulang oleh Dokter Anestesiologi.

h. Proses pemulangan pasien menjadi tanggung jawab Perawat RR.
Sebelum pulang pasien diberi penjelasan dan pesan tentang perawatan
di rumah dan apa yang harus dilakukan bila terjadi keluhan yang
mungkin dialami di rumah.

1. Selesai operasi, pasien dengan pelayanan menggunakan jaminan
kesehatan di arahkan untuk pengambilan obat di bagian farmasi dan
dipersilahkan langsung pulang. Untuk pasien dengan jalur umum,
rincian biaya diisi oleh petugas administrasi ODCS, Customer Service
IBS mengantar keluarga ke Mobilisasi Dana  untuk melunasi
pembayaran. Setelah bukti lunas diserahkan ke IBS pasien pulang
melalui ruang ODCS. ,

PROSES ADMINISTRASI :

1. Pasien dari Poli ODCS membawa :
a. Status poli (catatan medik meliputi hasil pemeriksaan terakhir dan
siap operasi).
b. Surat Pengantar dari poliklinik ODCS.
1. Pasien dari Praktek membawa :
a. Surat Pengantar dari Dokter Ahli.
b. Hasil Pemeriksaan Penunjang.
2. Petugas Customer Service IBS/OK Mata mengambilkan status di
Rekam Medik.
3. Pasien mendaftar di Ruang ODCS IBS/OK Mata
a. Catatan medik termasuk Surat Ijin Operasi yang sudah
ditandatangani diserahkan ke petugas ODCS IBS/OK Mata.

b. Operasi dijadwalkan dan pasien diberi penjelasan mengenai jadwal
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operasi, prosedur administrasi, persiapan, jam berapa harus datang
dan mendaftar di ruang ODCS.
¢. Buku rencana operasi terdiri dari rincian No. Pendaftaran, tgl, jam,
nama, umur, jenis kelamin, alamat, telepon.
Jadwal dan rencana operasi didistribusikan ke Poli Perjanjian dan Jaga

Anestesi paling lambat jam 14.00.

. Pasien datang di ruang ODCS

Petugas ruang ODCS menyiapkan formulir laporan operasi, Surgical
Safety Checklist, Perioperative checklist, pengantar PA bila perlu,
lembar resep, formulir pemakaian obat/alkes dan formulir pembayaran.
a. Buku tindakan opera‘si diisi oleh petugas administrasi ODCS
dengan rincian No. urut tanggal, nomor catatan medik, nama, umur,
jenis kelamin, tindakan operasi, dokter operator, tindakan anestesi,
dokter anestesiologi, penata anestesi, instrumen, onloop, jam mulai
operasi. jam masuk RR, jam pulang. )

b. Buku keuangan diisi dengan rincian tanggal, no. urut tindakan
operasi, nama, operasi, jasa sarana (bahan/alat, IBS), jasa
pelayanan (pengelolaan, jasa operator, dokter operator, jasa
anestesi, dokter anestesiologi, jasa petugas IBS, instrumen, dan
lain-lain).

Di ruang operasi semua formulir tadi dilengkapi dan dikembalikan ke

ruang ODCS setelah pasien stabil di ruang pulih ( RR ).

. Keluarga pasien membawa perincian pembayaran ke Mobilisasi Dana

dan melunasi pembayaran.
Bukti pembayaran (tanda lunas) diserahkan ke ruang IBS dan pasien
diperbolehkan pulang setelah mendapat penjelasan dan pesan-pesan
dari Dokter Anestesi / Perawat RR di Ruang Pulih.
Identitas pasien, alamat, telepon dan duplikat catatan anestesi |
diserahkan pada jaga anestesi setelah ODCS tutup. Bila ada keluhan

diluar jam kerja dilayani oleh jaga anestesi.
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11. Laporan dibuat oleh petugas administrasi ODCS.

a. Setiap hari sebelum pulang semua buku pendaftaran, buku
keuangan harus sudah dilengkapi. Setiap akhir minggu dibuat
daftar jasa sarana dan jasa pelayanan dan dijumlah.

b. Setiap akhir bulan dibuat laporan bulanan kegiatan dan keuangan.

1. Unit Pelayanan
Unit Terkait 2. SMF Bedah
3. SMF Anestesi

Dokumen Terkait

1. Form Pre Operatif Check List

Petugas Terkait

1. Dokter Spesialis yang terkait
2. Perawat Instalasi Rawat Jalan
3. Perawat Instalalasi Bedah Sentral

Diagram Alir




